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HUISVESTINGHUISVESTING

Stedenbouw en Milieu (gemeentedienst)

• Te volgen regels om werken uit te voeren in uw woning  
• Onregelmatige werken signaleren 

www.1030.be/nl/stedenbouw
Call center: 02/244 75 11

WIC - WoonInformatieCentrum

• Huisvesting: informatie en regels in Brussel  
• Financiële steun: verhuis- en huurtoelagen 

www.huisvesting.brussels
0800/40 400 (gratis)

DGHI - Directie Gewestelijke HuisvestingsInspectie 

• Controle op te huur aangeboden woningen 
• Naleving van de huurregels (insalubriteit, vochtigheid, natuurlijke verlichting, 		
  verwarming, warm water, enz.)

www.huisvesting.brussels
0800/40 400 (gratis)

RenovaS 

• Advies inzake woningrenovatie (voor Schaarbekenaren)
• Informatie over premies (renovatie, energie)  

www.renovas.be
02/215 85 16



JURIDISCHE ZAKEN EN CONFLICBEHEERJURIDISCHE ZAKEN EN CONFLICTBEHEER

Noorderzon (gemeentedienst)

• Sociale bijstand
• Juridische bijstand
• Begeleiding (uitleg over een document, opvolging, enz. )

www.1030.be/nl/noorderzon
02/204 05 40

Bureau Juridische Bijstand
• Juridische bijstand

www.baliebrussel.be
02/519 84 68

Buurtbemiddeling (gemeentedienst) 
• Conflicten of spanningen tussen buren, eigenaars/huurders, binnen de familie
• Bemiddeling om een minnelijke oplossing te vinden 

www.1030.be/nl/buurtbemiddeling
02/240 63 01 • 02/240 63 02 • 02/240 63 03

Vredegerecht 

• Geschillen over huisvesting, buren en de relatie tussen huurder en verhuurder 

www.tribunaux-rechtbanken.be/nl
02/215 11 28 • 02/215 11 74



EEN WONING ZOEKENEEN WONING ZOEKEN

Dienst Woningen OCMW van Schaarbeek

• Enkel voor Schaarbekenaren 
• Sociale begeleiding bij problemen rond: 
  ongepaste of ongezonde woningen, problemen met de huisbaas, 
  verlies van woning, enz.

www.ocmw-schaarbeek.brussels/huisvesting
02/435 50 20

Schaarbeekse Haard 

• Een sociale woning aanvragen  

www.foyerschaerbeekois.be
02/240 80 40

FedSVK (Federatie van De Sociale Verhuurkantoren)

• Een betaalbare huurwoning aanvragen

www.fedsvk.be
02/412 72 44



HUURDERS EN EIGENAARS 

Union des locataires de Schaerbeek

• Vereniging die het recht op wonen verdedigt 
• Zoeken naar een woning; juridisch advies;

www.1030.be/nl/content/union-des-locataires-de-schaerbeek
02/218 52 66

Huurdersbond

• Juridische bijstand inzake huisvesting 

https://syndicatdeslocataires.wordpress.com            
02/522 98 69

Nationaal Eigenaars- en Mede-eigenaarsSyndicaat 

• Vereniging die de eigenaars verdedigt 

www.snpc-nems.be
02/512 62 87

Loyers Négociés 

• Informatie, onderhandeling en/of juridische actie

info@loyersnegocies.be
0496/30 13 99



NUTTIGE CONTACTEN  

Net Brussel (regionale dienst)

• Ophaling huisvuil

www.arp-gan.be/nl • 0800/981 81 (gratis)

Openbare netheid (gemeentedienst)

www.1030.be/nl/netheid • 0800/939 88 (gratis)

Politie - Polbruno • www.polbruno.be • 02/249 22 11

Politie (noodgevallen) • 101 (gratis) 

Brandweer/Ambulance (noodgevallen) • 112 (gratis)

Sibelga (gasreuk) • 0800/19 400 (gratis)

Het Sociaal Vertaalbureau van Brussel Onthaal

• Sociaal tolk en vertaaldienst

www.sociaalvertaalbureau.be • 02/511 27 15


